SCHRONISKO
DLA BEZDOMNYCH ZWIERZAT
w Zielonej Gérze
ul. Szwajcarska 4, 65-169 Zielona Gora
NIP 9731113137, REGON 541929553
schronisko@um.zielona-gora.pl

REGULAMIN WOLONTARIATU
W SCHRONISKU DLA BEZDOMNYCH ZWIERZAT
W ZIELONEJ GORZE z dnia 30.07.2025 r.

81
Postanowienia ogélne

1. Regulamin okres$la zadania, prawa i obowigzki Wolontariuszy oraz zasady organizacji
wolontariatu na rzecz Schroniska dla bezdomnych zwierzat w Zielonej Gorze zwanym
dalej Schroniskiem.

2. Wolontariusz to osoba fizyczna, ktéra dobrowolnie i bez wynagrodzenia angazuje si¢
w dziatania na rzecz Schroniska oraz zwierzat w nim przebywajgcych na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

3. Organizacja pracy Wolontariuszy w Schronisku prowadzona jest w oparciu o Ustawg
z dnia 23 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
oraz o Regulamin organizacyjny schroniska.

§2
Zasady dziatania wolontariatu
1. Podstawowym obszarem dziatania wolontariatu jest teren Schroniska.

2. Dziatania Wolontariuszy poza Schroniskiem obejmujg spacery z psami oraz udziat
w wydarzeniach zewnetrznych organizowanych przez Schronisko.

3. Nadzér nad Wolontariuszami sprawuje Dyrektor Schroniska a ich opiekunem jest
Pracownik Schroniska na stanowisku specjalisty ds. Wolontariatu oraz
koordynatorzy wolontariatu bedgcymi wolontariuszami.

4. Specjalista ds. Wolontariatu prowadzi Akta Wolontariusza.
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Zasady naboru do wolontariatu

1. Nabdr Wolontariuszy prowadzony jest przez caty rok.



2 . Schronisko moze zrezygnowac z naboru, gdy ilos¢ wolontariuszy przekracza potrzeby
i/lub mozliwosci Schroniska.

3. Wolontariuszem moze zostac kazda osoba fizyczna, ktéra:
1) ukonczyta 18lat,

2) ukonczyta 16 lat, a zgoda na prace w schronisku zostanie osobiscie potwierdzona
przez opiekuna prawnego na pismie stanowigcym zatgcznik nr 3,

3) korzysta z petni praw publicznych, nie posiada przeciwwskazan zdrowotnych do
bezposredniego kontaktu ze zwierzetami oraz nie toczy sie wobec nigj
postepowanie karne, nie posiada zakazu posiadania lub bezposredniego
kontaktu ze zwierzetami,

4) ztozyta wypetniony formularz zgtoszeniowy do wolontariatu — stanowigcy zatgcznik
nr2,

5) przeszta z pozytywnym wynikiem rozmowe kwalifikacyjna,
6) zapoznata sie z obowigzujgcymi w Schronisku regulaminami oraz procedurami,

7) z chetnymi przeprowadzana jest rozmowa kwalifikacyjna, przez komisje sktadajgca
sie z Dyrektora lub osoby upowaznionej przez niego, specjalisty do spraw
Wolontariatu oraz koordynatora wolontariatu

8) zostaje podpisana Umowa wolontariatu miedzy Schroniskiem a Wolontariuszem
na okres 1 roku — wzor umowy stanowi zatgcznik nr 1.

9) po uptywie 1 roku Dyrektor ocenia na piSmie zaangazowanie Wolontariusza oraz
jego predyspozycje do opieki nad zwierzetami.

10) w przypadku uzyskania przez wolontariusza pozytywnej oceny, Dyrektor
przedtuza umowe, o ktérej mowa w ust. 8, na czas nieokreslony.

11) w przypadku uzyskania przez wolontariusza oceny negatywnej, umowa nie zostaje
przedtuzona, a ponowna mozliwos¢ ubiegania sie o przyjecie do wolontariatu
moze nastgpic nie wczesniej niz po uptywie roku.

§4
Stopnie Wolontariatu

1. Mtodszy Wolontariusz — osoba, ktéra znajduje sie w procesie szkolenia, nie moze
podejmowacé samodzielnie dziatan, spacery z psami odbywajg sie pod nadzorem
Starszego Wolontariusza.

2. Wolontariusz — osoba, ktéra znajduje sie w procesie szkolenia, moze podejmowac
samodzielnie dziatania na terenie schroniska (spacery z psami).



3. Starszy Wolontariusz — osoba, ktéra swoimi dziataniami w ramach wolontariatu
wykazata sie zaangazowaniem. Starszy Wolontariusz przeprowadza szkolenia
Mtodszych Wolontariuszy.

4. Wolontariuszy do stopnia starszego Wolontariusza typuje koordynator Wolontariatu.

5. Stopien Starszego Wolontariusza przydziela Koordynator Wolontariatu i specjalista
ds. Wolontariatu.

§5
Zadania wolontariuszy
1. Zadaniem Wolontariuszy jest pomoc w:
1) socjalizacji zwierzat - zabawy, wyprowadzanie pséw na wybieg i spacery,
2) pielegnacji zwierzgt — mycie, kgpanie, szczotkowanie,

3) przygotowaniu i prowadzeniu organizowanych przez Schronisko wydarzen
zwigzanych z promowaniem Schroniska, propagowaniem adopcji oraz zasad
humanitarnego traktowania zwierzat, np. poprzez pomoc w przygotowywaniu
plakatéw i materiatéw informacyjnych.
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Obowiazki wolontariuszy
1. Wolontariusz ma obowigzek:

1) przestrzegac obowigzujgcych przepiséw prawa, procedur i regulaminéw Schroniska
oraz stosowac sie do polecen Dyrektora i specjalisty ds. Wolontariatu

2) zachowywac sie odpowiedzialnie i sumiennie wykonywaé obowigzki,
3) wpisywac swoje przybycie oraz opuszczenie Schroniska w Zeszycie Wolontariatu,
4) brac¢ udziat w szkoleniach organizowanych w Schronisku,

5) uzgadniac¢ ze specjalistg ds. wolontariatu oraz koordynatorem wolontariatu zakres
dziatan na biezgcy dzien wykonywania wolontariatu,

6) zgtaszaC pracownikom schroniska zauwazone niepokojgce sytuacje w stanie
zdrowotnym zwierzat,

7) dbac o mienie Schroniska oraz zgtasza¢ ewentualne nieprawidtowosci i uszkodzenia,

8) stosowac sie do wydanych przez lekarza weterynarii i pracownikéw Schroniska
zakazow wyprowadzania zwierzat z bokséw,
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9) utrzymywac porzadek w miejscu wykonywania czynnosci oraz w pomieszczeniach
socjalnych,

10) w razie potrzeby uprzatng¢ odchody znajdujgce sie w kojcu lub boksie oraz uzupetnic
w misce wode dla zwierzecia.

. Wolontariusz ma obowigzek noszenia identyfikatora.
. Wolontariusza obowigzujg nastepujgce zakazy:

1) dokarmiania zwierzat z wyjagtkiem podawania drobnych przysmakéw w matych
iloSciach, po wczesniejszym uzgodnieniu z pracownikiem schroniska,

2) wyprowadzania z bokséw lub klatek zwierzat przebywajgcych na kwarantannie,
obserwacji, chorych i szczeniat,

3) wpuszczania na teren Schroniska oraz wybieg oséb postronnych w szczegolnosci
dzieci,

4) biegania, krzyczenia, stwarzania sytuacji konfliktowych z pracownikami
i interesantami,

5) wchodzenia do szpitala, kuchni, pomieszczenia do wykonywania zabiegow
leczniczych i chirurgicznych, pomieszczen magazynowych, pomieszczen
kwarantanny, bez zgody Specjalisty ds. wolontariatu lub Dyrektora

6) przenoszenia zwierzat pomiedzy boksami,
. Wolontariusz zobowigzany jest dba¢ o dobre imig Schroniska.

. Wolontariusza obowigzuje zachowanie w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych
podczas swiadczenia wolontariatu w Schronisku.

. Wolontariusz wspierajgcy adopcje ma obowigzek podawania wytgcznie danych
kontaktowych Schroniska.

. Podejmowanie przez Wolontariusza innych czynnosci nieokreslonych w Regulaminie
moze odbywac sie wytgcznie po uzyskaniu pisemnej zgody specjalisty do spraw
Wolontariatu.

. Umowa wolontariatu nie uprawnia wolontariusza do oficjalnego reprezentowania
Schroniska oraz sktadanie oswiadczen woli w jego imieniu, w do zaciggania
zobowigzan na rzecz oraz w imieniu Schroniska.

. Wolontariusz winien realizowa¢ powierzone mu zadania co najmniej raz na dwa
tygodnie. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie mozliwos¢ wizyt w Schronisku
w dtuzszych odstepach czasu, po uzgodnieniu tego ze starszym wolontariuszem,
sprawujgcym opieke nad grupg wolontariuszy lub z koordynatorem wolontariatu.



§7
Obowiazki Koordynatora wolontariatu

. Koordynatoréw wolontariatu wybierajg miedzy sobg w Wolontariusze w uzgodnieniu
z specjalistg ds. wolontariatu, lista koordynatoréw zostaje przekazana Dyrektorowi
schroniska, ktérego nalezy informowacd o kazdej zmianie koordynatora.

Koordynatorzy na biezgco przekazujg informacje Wolontariuszom o dostepie
do pomieszczen i poszczegolnych zwierzat do pracy z konkretnym stopniem
wolontariusza.

. Weryfikujg prace wolontariuszy ze zwierzeciem.
. Sprawdzajg zapisy na tablicy spacerow zwierzat.

. Wspoélnie z specjalista ds. wolontariatu oceniajg prace Wolontariuszy, zmieniajg stopnie
Wolontariuszy.

. Zgtaszajg wszystkie nieprawidtowos$ci specjaliscie ds. Wolontariatu lub Dyrektorowi
schroniska.

§8
Zasady realizacji zadan wolontariatu

1. Wolontariusz realizuje swoje obowigzkii zadania, codziennie, w godzinach pracy biura
Schroniska.

2. Za zgoda specjalisty ds. wolontariatu mozliwa jest realizacja obowigzkéw wolontariusz
po godzinach pracy biura.

3. Wyprowadzanie pséw na wybieg odbywa sie wytgcznie na smyczy wg nastepujgcych
wytycznych:

1) psyznajdujg sie pod opiekg wolontariusza,
2) wolontariusz nie moze oczekiwaé¢ w ciggu komunikacyjnym na zwolnienie
wybiegu,

3) minimalny czas jednorazowego korzystania z wybiegu wynosi 20 minut,

4) korzystanie z wybiegow odbywa sie na zasadzie wymiany,

5) kolejnosc wyjscia na wybieg wolontariusze ustalajg miedzy soba,

6) kazdy korzystajgcy z wybiegu ma obowigzek posprzatania nieczystosci po psach,
7) niedozwolone jest spuszczanie pséw ze smyczy przed wejsciem na wybieg oraz

gdy z wybiegu korzystajg inni wolontariusze,
8) po wejsciu na wybieg nalezy zamknaé furtke.



4. Wyprowadzanie pséw na spacer odbywa sie wytgcznie na smyczy wg nastepujgcych
wytycznych:

1) na spacer mogg byé wyprowadzane wytgcznie psy bez przeciwwskazan lekarza

weterynarii,

2) wolontariusz wpisuje czas zabrania psa na spacer na liste spacerdw,

3) wszystkie psy z jednego boksu muszg by¢ wyprowadzane w tym samym czasie

i wracajg do boksoéw réwniez w tym samym czasie
4) podczas spaceru pies znajduje sie pod opiekg wolontariusza,
5) maksymalny czas spaceru wynosi 1 godzine,
6) pies podczas spaceru pozostaje na smyczy,
7) wolontariusz ma obowigzek posprzgtania nieczystosci pozostawionych przez psa,
8) po spacerze nalezy psa odprowadzi¢ do tego samego kojca z ktorego zostat
zabrany,
9) pobrane szelki, smycze po spacerze nalezy odtozy¢ na miejsce,

10) po powrocie ze spaceru wolontariusz wpisuje czas powrotu na liste spacerow.

11) na terenie schroniska i poza nim, nie wolno dopusci¢ do bliskiego kontaktu psow
z réznych kojcow/boksow. Wyjatkiem sg spacery socjalizujace prowadzona
za zgodg koordynatora i specjalisty ds. Wolontariatu.

12) nalezy zwracaé uwage na wszelkie informacje zawarte na kartach kojcéw/bokséw
oraz natablicy wolontariuszy i bezwzglednie sie do nich stosowac.

5. Zasady obowigzujgce w kociarniach:

1) w pomieszczeniach dla kotéw przebywajgcych w klatkach nie wolno wypuszczaé
kotéw na podtoge i przedmioty ogélnodostepne (szafki, gérne czesci klatek, drabinki,
parapety, krzesta itp.),

2) w pomieszczeniach dla kotéw przebywajgcych luzem, nalezy zwracac szczegolna
uwage na zamykanie drzwi i uniemozliwienie wydostania sie kota na zewnatrz
kociarni,

3) nie wolno dokarmiaé kotéw, wyjgtkiem sg smaczki wykorzystywane do pracy z kotem,

4) koty w pomieszczeniach z klatkami nie mogg bawié sie tymi samymi zabawkami bez
wczesniejszej dezynfekcji zabawki,

5) nalezy dezynfekowac rece przed kazdym nawigzaniem kontaktu z kolejnym kotem,

6) po wyjSciu z pomieszczen nalezy sie upewni¢ czy wszystkie klatki sg zamknigte
i wszystkie koty sg w swoich klatkach, oraz czy sg dobrze zamkniete drzwi od kociarni.

6. Na prosbe wolontariusza Kierownik moze wydac¢ pisemne potwierdzenie o Swiadczeniu
przez wolontariusza zadan Wolontariatu w Schronisku.
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. W przypadkach uzasadnionych organizacjg pracy, wzgledami bezpieczenstwa ludzi
i zwierzat bgdz zaleceniami weterynaryjnym Dyrektor uprawniony jest do doraznego
ograniczenia lub wstrzymania prowadzenia dziatan przez wolontariuszy.

. Wolontariusz ponosi petng odpowiedzialno$é za wszelkie dziatania wykonywane
w ramach wolontariatu.

§9
Obowigzki Schroniska

. Schronisko ma obowigzek poinformowaé wolontariusza o ryzyku dla zdrowia
i bezpieczenstwa zwigzanym z wykonywaniem swiadczen oraz o zasadach ochrony
przed zagrozeniami, jak rowniez zapewni¢ wolontariuszom bezpieczne i higieniczne
warunki wykonywania swiadczen.

. Schronisko umozliwi wolontariuszowi objeciem go ochrona ubezpieczeniowg z tytutu
NNW.

. Schronisko zapewni szkolenia Wolontariuszom w ramach ich dziatalnosci.

§10
Rozwigzanie Umowy wolontariatu lub jej wygasniecie
. Rozwigzanie Umowy wolontariatu nastepuje w formie pisemnej.
. Rozwigzanie Umowy moze nastgpi¢ w przypadku:

1) wygasniecie umowy wolontariatu nastepuje na skutek uptywu terminu, na jaki byta
zawarta, oraz z innych przyczyn okreslonych w kodeksie cywilnym

2) pisemnej rezygnacji ztozonej przez wolontariusza,

3) trzymiesiecznej bezczynnos$ci wolontariusza i braku kontaktu ze Schroniskiem.

Naruszenie przez wolontariusza warunkéw wykonywania wolontariatu stanowi
podstawe do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym.

. Przez naruszenie, o ktérym mowa w ustepie 3 rozumie sie m.in.:

1) narazanie zdrowia i bezpieczenstwa zwierzat lub ludzi,

2) zachowania agresywne w stosunku do pracownikéw Schroniska, interesantow
badz zwierzat,

3) podejmowanie dziatah wykraczajgcych poza zakres zadarh wolontariatu,

4) podejmowanie dziatan, ktore moga negatywnie wptynaé na wizerunek Schroniska,



5) przeSladowanie badz zniewazanie na portalach spotecznosciowych lub innych
srodkach przekazu pracownikéw Schroniska, interesantéw, osob zainteresowanych
dziataniem Schroniska,

6) publikowanie informacji i ogtoszen bez uzyskania pisemnej zgody Dyrektora.

§11
Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie w dniu podpisania

2. Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu wymagajg trybu ustalonego dla jego nadania

DYREKTOR
Schroniska djahezdomnych zwierzat
w Zielonej Gorze

Krzysziof Ru@ié

Zatgczniki:

Umowa Wolontariatu

Formularz zgtoszeniowy do Wolontariatu

Oswiadczenie opiekuna prawnego

Informacja o ryzyku dla zdrowia i bezpieczernstwa oraz o sposobach ochrony przed
zagrozeniami w zwigzku z wykonywaniem zadan w ramach Wolontariatu.
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